INFORMAZIONI PERSONALLI

TITOLO DI STUDIO

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

05/05/1972-31/10/1975

01/04/1976-31/07/1981

13/08/1981-30/04/2015

COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre

Altre lingue

inglese

Competenze comunicative

Competenze organizzative e
gestionali

Competenza digitale

Congia Maurizio

' Viais Bovidas 50, 09040 soleminis (Italia)
3933753475
mcongia4d@gmail.com

licenzia media inferiore

Laccatore e verniciatore auto
Augusto De Gioannis, cagliari (it)

tecnico impianti interni telefonici
Teletecnica, Cagliari (ita)

impiegato
Poste ltaliane, Cagliari (ltalia)

italiano

COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA

Ascolto

A2 A2 A2 A2 A2
Livelli: A1 e A2: Utente base - B1 e B2: Utente autonomo - C1 e C2: Utente avanzato

Lettura Interazione Produzione orale

ottime competenze relazionali acquisite durante la mia esperienza lavorativa presso Call Center Poste
ltaliane e Call Center Ministero dello Sviluppo

buone competenze di lavoro in team acquisite presso TSC Poste ltaliane

AUTOVALUTAZIONE
Elaborazione ; : . . . 1
o Creazione di " Risoluzione di
delle Comunicazione : Sicurezza :
informazioni Contenuti problemi
Utente autonomo Utente base Utente base Utente base Utente base




